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TURIZM SERTIFIKA PROGRAMI FINAL SINAVI YONERGE VE REHBERI

1- Degerli Ogrencimiz, sertifika smavlar1 24-25 Ekim 2015 Cumartesi ve Pazar giinii
internetten yapilacaktir.

2- Smavlara, dersleri takip ettiginiz Ogretim Yonetim Sistemi {izerinden TC Kimlik
numaraniz ve size daha Once verilen sifre ile giris yapabilirsiniz. Eger sisteme giris

sikintist yastyorsaniz, akuzemdestek@akdeniz.edu.tr adresine e-posta ile sorununuzu

mutlaka sinavdan 1 hafta oncesine kadar bildiriniz.

3- Smavdan 6nce mutlaka 6gretim elemanlarinin yapacagi canli derslere katilimz (bu
derslerin giin ve saatleri size SMSle dnceden bildirilecektir)

4- Smavdan Once mutlaka her dersin c¢alisma sorularini Ogretim yoOnetim sistemi
lizerinden ¢oziiniiz.

5- Smavlar ortak ve mesleki alan dersleri olmak {iizere iki oturumda yapilacaktir.
Sinavlara Cumartesi giinii 09.00- Pazar giinii 23.00 saatleri arasinda istenilen saatte
girilebilir. Ancak bir sinava yalnizca bir defa girilebilir. Her iki sinavda 20’ser soru
sorulacak ve sinavlarin siiresi 30’ar dakika olacaktir. Snav sonunda yer alan SINAVI
BITIR butonuna basarak cevaplar1 génderilmezse sinav gegersiz sayilir ve bu kisilere
ayrica bir hak tanmmaz. Bu nedenle tiim sorulari ¢dzdiikten sonra SINAVI BITIR
butonuna basmay1 unutmayiniz.

6- Sertifika almaya hak kazanmak i¢in her iki sinavdan toplam 100 puan {izerinden en az
60 puan almak gerekmektedir. Basar1 notu 60 altinda kalanlar i¢in basarisiz oldugu
sinav(lar) i¢in bir kez biitiinleme hakk1 verilecektir.

7- Smavi nasil yapacagmizla ilgili bilgi almak i¢in mutlaka buraya tiklayarak smav

rehberini inceleyiniz.
8- Hangi sinavlarda hangi testlerin ve ka¢ soru oldugunu asagidaki tablolardan

inceleyiniz.
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Ortak Dersler Sinavi

Stnav Tarihi ve Saat Araligi 24 Ekim 09.00-25 Ekim 23.00
Soru Sayist 20

Sinavda Yer Alacak Dersler (Her dersten 2’ser soru)

Is Hukuku (2 soru)

Is Giivenligi ve Isci Sagligi (2 soru)
Is Plan1 (2 soru)

Ticari Defterler (2 soru)

Is Organizasyonu (2 soru)
Mesleki Giindem (2 soru)
Uriin Depo ve Takibi (1 soru)
Stok Takibi-1 (1 soru)

Stok Takibi-2 (1 soru)

Cevre Koruma (1 soru)
Mesleki Faaliyetler (1 soru)
Uriin Depolama (1 soru)
Uriin Hazirlama (1 soru)

Personel Gelisimi (1 soru)
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Alan Dersleri Sinavi (Satin Alma Miidiirleri Programi)

Swnav Tarihi ve Saat Aralig 24 Ekim 09.00-25 Ekim 23.00

Soru Sayisi 20

Sinavda Yer Alacak Dersler

Miisteri Iletisimi (2 soru)
Toplam Kalite Yonetimi (2 Soru)
Satis Teknikleri (2 Soru)
Miisteri Memnuniyeti (2 Soru)
Uriin Alim1 (2 Soru)

Uriin Satis1 (2 Soru)
Toptancilik (2 Soru)
Perakendecilik (2 Soru)

Kasa Islemleri (2 Soru)
E-Ticaret (1 soru)

Satisa Hazirlik (1 Soru)

Satin Alma Sefleri — Satis ve Pazarlama- Programi Sinavi

Sinav Tarihi Saat ve Araligi 24 Ekim 09.00-25 Ekim 23.00

Swtmavda Yer Alacak Dersler ve Sorulart Toplam 20 Soru (Her dersten 2’ser soru)

Miisteri Iletisimi
E-Ticaret

Toplam Kalite .
Miisteri Memnuniyeti
Satisa Hazirlik

Satig Teknikleri

Uriin Satist
Toptancilik
Perakendecilik

Kasa Islemleri
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Depo Gorevlisi Sertifika Sinavi

Sinav Tarihi Saat ve Aralig1 24 Ekim 09.00-25 Ekim 23.00

Stnavda Yer Alacak Dersler ve Sorulari Toplam 20 Soru

Ticari Belgeler (7 Soru)
Depo ve Lojistik (7 Soru)
Ambalajlama ( 6 Soru)
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